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Abstrakt — Prispevok je zamerany na zistenie stupiia napl'ﬁcmia
stanovenych limitov doby v shibe, doby v letovej sluzbe a doby
odpodinku pre letové posadky v praxi pomocou dotaznika, ktory
plne anonymne vypinili piloti viacerych leteckych spolocnosti, v
ktorych sa aplikuje predpis EU OFS.
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Uvob

Je vicobecne zname, Ze najviac nehdd v letectve bolo
spbsobenych pochybenimludského faktora. Tym sa samozrejme
nemysli, Ze za véetky takto zapri¢inené nehody mdZzulen letove
posadky, ale je potrsbné wplyv tohto faktora na nich
mimmalizovat. Doba vsluzbeletove] posadky je témou, ktora sa
priamo  viaze k  tomuto  problému a  ulohou
legislativnychlimitacii v tejto oblasti je, ¢o moZno najviac
zminimalizovat’ podpis tinavy a poklesuvykonnosti spojenych s
narusemm pozornosti pod naruseme bezpednosti letu. Kazdy
Zivy organizmus, nevynimajuc ¢loveka, je schopny podavat
v pricbehu dna rdzny vykon ato ¢ sa uZz jedna o psychickl
alebo fyzicku aktivitu. Kazdy jedinec ma vo svojom tele urcite
biologicke hodiny, ktoré pracuji na zaklade urditych vonkajsich
a vnutornych faktorov. Tieto hodiny s nastavene na urcity
denny rytmus a ich narusenie a opitovne uvedenie do rovnovahy
trva urcéitl dlhsiu dobu v zmysle miekolkych dni. Pre letecky
personal je nesmierne naroéng, ba v mnohych pripadoch az
nemozne, vytvoritt si udrZatelny, pravidelny denny rytmus.
V prispevku su vyhodnocovanéodpovede na dotaznik, ktory mal
priamo nazaklade odpovedi pilotov leteckych spoloénosti zstit',
aka je v skutoénosti situacia v oblastidodrziavania limitov. V
dotazmku su zahmuté velmmu citlive otazky, preto bola
zabezpedena Uplna anonymita pilotov, ktori sa do prieskumu
zapojili.

1 LEGISLATIVNA PLATFORMA

Doba v sluzbe letovej posadky je prisne limitovana.
Pre krajiny zdruZené v ECAC je pre dant problematiku zavizny
predpis EU OPS, konkrétne jeho éast’ Q ,,Obmedzenia doby

letove) sluzby a sluzby a poziadavky na dobu odpodinku.“ Tento
predpis ale nepokryva celé rozhranie problematiky a naniaduje
prevadzkovatel'om, aby tieto nerozpracované dasti vlozili do
internych nariadeni a postupov. Pre zvyienie bezpeénosti
prevadzky a jednotnosti legislativy sa v urcitych krajinach
vydavajl narodné vyhladky, ktoré pokryvajii celi oblast’
posobnosti dasovej limiticie posadok (napr. v Cesku Vyhlaska
MD & 466/2006 Sb., o bezpecdnostni letové normé) a tak vietci
letecki prevadzkovatelia v dane) krajine pracuju s rovnakymi
limitmi. Samozrejme, v ramei vlastne]j potreby, z prevadzkovych
doévodov, si tieto limity mozu prevadzkovatelia sprismt, ale v
Ziadnom pripade nie zmiernit’.

1.1 NATDOLEZITEFSIE LIMITACIE

Kumulativne hodiny shizby’, pri ktoryeh je potrebné
najskor definovat’” pojem sluzba.Sluzba je definovana ako doba,
ktora zafina okamihom, ku ktorému prevadzkovatel’ od
élenaposadky poZaduje, aby nastipil do sluwby a konéi, ako
nihle €len posadky nema Ziadne dalfiepovinnosti, tj. &len
posadky nemusi priamo sediet’ v lietadle a letiet, ale vykonava
inu akeletovu dinnost.

Celkové doby v sluzbe pridelené jednotlivym ¢lenom
posadok nesmu prekrodcit’;

- 190 hodin sluzby pocas 28 po sebe nasledujticich dmi,
rozdelenych  na  totoobdobiepodla moZnosti  &o
najrovnomerngjsie,

- 60 hodin sluzby po¢as 7 po sebe nasledujticich dni.

Maximélna zéakladni dennd doba letovej sluzby?, kde
na rozdiel od predchadzajiceho limitu vystupuje pojem doba
letove) sluzby, ktory znamena akukol'vek dobu, pocas ktorej
osoba pracuyje v lietadle ako é&len jeho posadky. Zadina v
okamihu, v ktorom prevadzkovatel’ poZzaduje od ¢lena posadky,
aby sa prihlasil na let alebo na sériu letov a konéi v okamihu
skondenia posledného letu, pocas ktorého dotyéna osoba pracuje

1Cumulative duty hours. [cit. 20.3.2013]. Dostupné na internete: http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/
LexUriServ.do?uri=0T:L:2008:254:0001:0238:EN:PDF
2

Maximum daily flight duty period. [cit. 20.3.2013]. Dostupné na internete:

http://eur-lex.europa.ew/
LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0I:L:2008:254:0001:0238: EN:PDF
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ako ¢len posadky. Maximalna zakladnd demna doba letove)
sluzby je 13 hodin. Tychto 13 hodin sa zmiz o 30 minut za
kazdy usek letun, po€inajuc tretim usekom, najviac viak 2
hodiny, ¢o v praxi znamena $iesty a d’alie nasledujice tseky
(Tab. 1).

Tab.l — Zavisiost maximdinej zdakiadnej denmej doby letovei
sluzby na pocte usekov letu

Usek letu 1 2 3 4 5 6 >6

Max.

zakladna
denna doba | 13 13 12,5 | 12 11,5 [ 11 11
letovej

sluzby (hod)

(Zdroj: Viastné spracovarie)

Doba odpodinku’sa di rozdelit na dve Sasti, podla
toho, ¢i sa dany let zadina na materskom letisku alebo na inom
vhodnom letisku. Pri letoch z materského letiska je doba
zakladného odpoéinku tvorena dobou s rovnakym trvanim ako
bolo trvanmie predchadzajucej doby v sluzbe, alebo 12 hodin
podla toho, ¢o trva dihdie. Pri letoch z iného vhodného letiska
tvori dobu zakladného odpodinku d¢asovy usek s trvanim
rovnakym, ako bolo trvanie predchadzajucej sluzby alebo 10
hodin, podla toho ¢o je dlhdic. V tomto pripade je
prevadzkovatel’ rovnako povinny zabezpeéit’ pre Elenov posadky
moznost” osemhodinového spanku s patriénym prihliadnutim k
ceste a inym fyziologickym potrebam.

2 NAPLNANIE LEGISLATIVNYCH NORIEM

Pravne regulacie v ktorejkol'vek oblasti Tudskej
¢innosti by mali byt’ strikinedodrziavané, nehovoriac o letectve,
kde aj ta najmensia chyba mdZe znamenat’ stratu nazivotoch.
Netreba ale zabidat’ na fakt, Ze akékol'vek limitacie znamenaji
zkratkodobéhohladiska navySe vynaloZené finanéng prostriedky.
Je jasné, Ze dodrziavanie doéb vsluzbeletove] posadky znamena
znaéné¢ obmedzemie letového casu, vysdie vydavky na
ubytovanieposadok, ¢astej$ie medzipristatia a s tym spojeng
letiskové poplatky a pod. V tejto stvislostinastava otazka, ¢i je
naozaj v praxi dodrZiavana s oblubou pouzivana slovné spojenie
“Co jepsano, to je dano™ a ¢ nedoslo k presunu bezpedénosti na
vedlajdiu kol'aj za finangny zisk. Prezistenie stcasného stavu
dodrziavama nariademi o dobe v sluzbe letove] posadky, bol
nazaklade predpisu EU OPS kapitoly Q ,,Obmedzenia doby
letove) sluzby a sluzby a poziadavky na dobuodpodinku™
vytvoreny dotaznik , ktory nasledne anonymmevyplnilo spolu 42
dopravnych pilotov pracujucich v leteckych spolo¢nostiach.

3 ANALYZ A ODPOVEDI NA DOTAZNIK

Vzhl'adom na obmedzené moZnosti rozsahu tohto
prispevku z dotaznika vyberame a analyzujeme len odpovede na
otazky tvkajuce sa priamo dodrZiavanie spominanych limitov
doby v sluzbe, odpoéinku a nie na dalsie otazky, ktoré boli

3 Rest. [cit. 20.3.2013]. Dostupné na internete: hitp: /feur-lex.europa.ew/
LexUriServ/LexUriServ.do?uri
=0J:L:2008:254:0001:0238:EN:PDF

predmetom tohto dotaznika (nmapr. zrozumitelnost’ predpisov
Z tejto oblasti, znalost” predpisov.,...)

3.1 OVERENIE DORY ODPOCINKU

Rovnako, ako je regulovana doba stravena v sluzbe,
reguluje sa aj doba odpodinku. Hocipredpis nestanovuje, Ze
samotny ¢len letovej posadky je povinny overit’ si po pridelent
sluzby.¢i v momente nastupu do ngj ma splneni poZiadavku na
mimmalny ¢as odpodinku, je dolezitétito skutoénost’ sledovat’ z
dévodu planovania letov. V leteckych spoloénostiach je
toutoulohou povereny planovaé letov, ktory prideluje posadky
na konkrétny let, ale aj ten mdZeurobit’ chybu a odporiéa sa, aby
si aj samotni ¢lenovia posadky sledovali svoje limity. K rieseniu
tejto problematiky v praxi bola do dotaznika vloZena otazka so
znenim:, Overite si po prideleni letovej sluzby, & v momente
nastupu do sluzby budete mat splnentmimmalnu dobu
odpodinku?* (graf 1). 71% odpovedi je typu ,.ano“ a 0% tvpu
Jnie, nikdy“.¢o je velmi priaznivy vysledok, ked'Ze, ako to je
spominané vysgie, touto otazkou sa zaoberaprednostne planovac
letov. 10% z oslovenych pilotov sa vyjadrilo, Ze si to overia
obdas a 19%sa spolieha len na planovada letov.

Overite si po prideleni letovej sluzby, &i v
momente nastupu budete mat’ spinend
minimalnu dobu odpodinku?

0%

Oano, stale
Bano, obtas
Onie, spolieham sa na

planovaca
Onie, nikdy

Graf 1: Odpoved na otdzku v dotazniku.
Zdroj: Viasmé spracovanie

3.2 OVERENIE DORY LETOVEF SLUZBY

Pri nastupe do sluwzby by mal byt kaZdy élen letovej
posadky vedomy, aky ¢as mdze ¢i uZ v letove) sluzbe alebo
sluzbe stravit’, aby nedoslo k nedodrZaniu limitov. Rovnako ako
v predchadzajicom pripade, am tato skutofnost’ nie je
predpisom stanovena pre &lenov posadky, ale len vieobecne sa
nesmie limit prekrocit. Kontrolou je v letecke) spolo¢nosti
opitovne povereny planovaé letov. Na otazku: ,.Ste si pred
kazdym nastupom do letove) sluzby alebo sluzby vedomy, aky
maximalny &as modZete v sluzbe stravit, aby nedoflo k
prekrodeniu  stanovenych maximalnych casov? (graf 2)
odpovedalo 76% z oslovenych pilotov ,,ano, stale™ a 19% tvrdi,
Ze 1m to ,,0jedinele zname nie je.” Opatovne sa da konstatovat,
Ze sa tu prejavuje profesionalita pilotov, kedy si vo vlastnom
zéujemn overia spifianie limitov.



Ste si pred kaZdym nastupom do letovej sluzby
alebo sluzby vedomy, aky maximalny ¢as moZete v
sluZbe stravit, aby nedoslo Kk prekroceniu
stanovenych maximalnych ¢asov?

0% 5%

Oano, stale

Bojedinele mi to zname
hie je

O¢asto mi to nie je
zname

Onie, nikdy

Graf 2: Odpoved na otdzku v dotazniku.
Zdroj: Vlastné spracovanie

3.3 PREKROCENIE KUMULATIVNEF DOBY V SLUZBE

V dotazniku sa pomocou otazky: ,.Doslo vo Vasom
pripade k prekrodeniu kumulativnejdoby sluzby, t.j. 190 hodin
sluzby pocas 28 po sebe nasledujicich dni, alebo 60 hodin
sluzbypocas 7 po scbe nasledujiicich dni?“ dosiahlo overeme
dodrzavama tejto regulacie (graf 3)s 61%-tnym zastipenim
skupiny, ktora tvrdi, Ze u mnich mkdy nedoslo
k prekro¢eniustanovenych limitov. 29% pilotov zapojenych do
vyskumu tvrdi, Ze sa to stalo raz za poslednyrok. Bez hlbsicho
zamyslenia sa mdZe vznikniat’ nazor, Ze 90%-tna skupina je
dostatoénémnozstvo na to, aby sa dalo prehlasit” dodrZiavame
limitov ispeinym. Mohlo by to platity inom druhu éinnosti, ale
pri letectve by mala tato skupina atakovat’ hramicu 100%.Pre
uwjasnenie problému je vhodné wvytvorit modelovi situaciu.
Priemerny denny podetletov v celosvetovom meradle je na
urovni 50 000 a posadky st zZloZen¢ vidsinou z dvochpilotov. To
znamena, Ze na uskutoénenie tychto letov je potrebné 100 000
pilotov. Pre obraznost’ vel'mi zjednoduSene povedané, Ze ak 10
%z nich prekrodilo limit, t.. 10 000 pilotov, ktorych je moZne
priradit’ spoluna 5 000 letov.

Doslo vo Vasom pripade k prekroéeniu kumulativnej
doby sluzby, t.j. 190 hodin sluzby pocas 28 po sebe

nasledujiicich dni, alebo 60 hodin sluzby pocas 7
po sebe nasledujlcich dni?*“

0%

Onie, nikdy

Bano, stalo satoraz za
posledny rok

Oano, stava sa to
castejSie

Oano, stava sa to
pravidelne

Graf 2: Odpoved na otdzku v dotazniku.
Zdroj: Vlastné spracovanie

Brokerské centrum leteckef dopravy pre transfer technologii
a znalosti do dopravy a dopravnej infrastruktiry

3. 4. PREKROCENIE MAXIMALNEJ DENNEJ DOBY LETOVEJ SLUZBY

Maximalna denna doba letove] sluzby je najprisnejsim
limitovanim, ktoré je treba striktne dodraavat z dévodu
mozncho nabal'ovania Unavy v pripade, Ze sa porusi mekol'ko
limitov v po sebe nasledujtcich diioch. V dotaznmiku sa na tito
tému zameriavala otazka: .Doglo vo Vasom pripade k
prekrodeniu maximalnej dennej doby letovej sluzby?* kde 29%
z pilotov (graf 4) vypliiajucich dotaznik uviedlo, Ze sa to u nich
nikdy nestalo, 42% uvadza, Ze sa to stalo raz za posledny rok.
Suéet tychto hodndt dava vysledok 71 %, pre bezpeénost
akceptovatelnych odpovedi. To, Ze do&lo k jednému prekroc¢eniu
limitu po¢as posledného roka mohlo byt spdsobeng aj
prekrodenim limitu z dévodu nepriaznivych podmienok v
prevadzke. Takyto problém je oSetreny predpisom a ten
dovoluje limit prekrocit’. Situacia je horsia v pripade odpovedi,
ktoré hovoria o dastejSom prekradovani denného limitu,
korkrétne tak uviedlo 29% pilotov. Castejéie prekradovarie
limitu méZe znamenat’ nabal’ovanie Tinavy a vytvaranie vel'kého
spankového dlhu.

Doslo vo Vasom pripade k prekroéeniu
maximalnej dennej doby letovej sluzby?

0%

Onie, nikdy

Bano, stalo sa to raz za
posledny rok

Oano, stava sa to
Castejsie

Oano, stavasato
pravidelne

Graf 4: Odpoved na otazku v dotazniku.
Zdraj: Viasmé spracovanie

3.5 NEDODRZANIE MINIMALNEHO CASU ODPOCINKD

Doba odpoécinku je pevne spita s dobou ¢ uz v sluzbe
alebo v letovej sluzbe. Cim dlhdie trvd samotna letova sluzba,
tym  dlhéi musi byt aj samotny zakladny odpodinok.
Nedodrziavanie stanovenych limitov odpodinku bolo skiimané
pomocou otazky: ,.Doflo vo VaSom pripade k nedodrZaniu
mimmalneho ¢asu odpodinku po sluzbe?* 62 % odpovedi (graf
5) tvrdi, Ze k nedodrzaniu limitu stanoveného odpocinku
nedoslo mkdy a 24 % uvadza, Ze sa tak stalo raz za posledny
rok. Jedno prekrodenie Ziaden predpis netoleryje, ale z iného
uhla pohl'adu sa da tvrdit, Ze sa jedna o akceptovatel'nt hramicu,
pokial’ sa jedna len o mali éasovil rezervu (do jednej hodiny). V
pripade, Ze by sa jednalo o hodnotu radovo v hodinach,
znamenalo by to pre posadku velki zitaz a samotny let by
mohol byt ohrozeny. 14 % odpovedi tvorl vysledok, ktory
tvrdi, Ze dochadza k ¢astejsiemu nedodrziavaniu limitu.
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Doslo vo Vasom pripade k nedodrzaniu
minimalneho ¢asu odpoc€inku po sluzbe?

0%

Onie, nikdy

Bano, stalo sa toraz za
posledny rok

Oano, stava sa to Castejsie

Oano, stava sa to

pravidelne

Graf 5: Odpoved na otdzku v dotazniku.
Zdroj: Vlastné spracovanie

ZAVER

Ciel'om prispevku bolo zistit pomocou anonymného
dotaznika u dopravnych pilotov ako st skutoéne napifiané limity
doby v sluzbe letovej posadky. Ako vyplyva z dotaznika,
situacia nie je az taka priazniva ako by sa mohlo o¢akavat, aj
ked’ na dotaznik odpovedalo len 42 dopravnych pilotov. Je
mozné konstatovat, ze v niektorych pripadoch piloti do sluzby
nastupili aj napriek tomu, Ze sa necitili zdravotne v poriadku
alebo trpeli unavou. Takato praktika je neakceptovatelna.
Stacilo by, aby bol pilot jediny raz vedome nastupil alebo bol
zamestnavatelom nuteny nastipit do sluzby s nedodrzanim
stanovenych limitov na odpo¢inok a mdze byt vazne ohrozena
bezpec¢nost’ letu a vietkych osdb a to nie len na palube lietadla,
ale aj na zemi
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